EL CAMINO HACIA LA CONSTRUCCION DE UN PROYECTO DE VIVIENDA EN EL PERU
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ldas vy vueltas del proceso inmobiliario

tramites paralaconstruccion inmobiliaria. En las municipalidades se encuentra gran parte del problema.

REVISANDO LOS CAMBIOS llega ala bandejadigital del ELINICIO DEL PROBLEMA que, losdesarrolladores in-
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olotresmesesleto- dio Payet, explica que ya bichexplicaquedemoraen- Endiciembre del2020se sinvernos”, explica Rafael  planificando”, comenta

mao al sector inmo-  existela posibilidad desoli-  tredosatresdias. “Inclusosi  aprobélanormatécnicame- Simpson, presidente del Porsuparte, Roberto Gu-

biliariorecuperarsu  citar documentos todo por  unnotariode Trujillopresen-  diantelaque seregulanlos Comité de Simplificacion  tidrrez, asociadodelareain

nivelde ventaslue-  canalesdigitales, “Inclusosi  taundocumentodecompra-  criterios parala evaluacion delaAsociacion de Empre:  mobiliariadel estudio Payet,

gode la cuarentenarigida
vivida ainiciosdel 2020. La
demanda inagotable y las
favorables condiciones pa-
ra el crédito motivaron un
cambioen laestrategia de
negacio,

El canal digital dejo de
Seruni opeion para conver-
tirse en latinica alternativa,
Pasarelas de pago virtuales,

hay observaciones, las citas
para absolver lasdudas son
pactadas por canal digital,
cuando antes habia que ir
hasta la oficina registral. En
buena cuenta, todo ese tra-
bajo puedo realizarlo desde
laoficina”, comenta.
Noobstante, dichoscam-
biosrespondenalatransfor-
macion -que inicid incluso

ventade un predio que esta
en Lima, ese titulo demora-
ba uno o dos dias. Antes po-
diademorarmdsde 15dfas”,
afirma.

Afinesdemarzodel 2021
Sunarp transformao digital-
mente el 100% de los docu-
mentos y procesos que re-
quierendelaintermediacion
deunnotario. Paraelcasode

delimpacto vial en edifica-
ciones, Conestanormanoes
necesario solicitarla aproba-
ciondeunElV, este se podra
integrar al proyecto.

2_Inscripcion de transferen-
cias y garantias hipotecarias
Encompraventa, no hay cam-
bios. Sinembargo, en consti-
tucidn de hipoteca se autorizd

sasInmobiliarias (ASEI).
Algunas municipalida-
desenLimahanimplemen-
tado mesa de partes digi-
tales. Sinembargo, parala
presentacion de un expe
diente de obra, dicho do-
cumento ain debe entre-
garse de forma fisica. Ello
siona problemasen los
plazos puesto que no exis-

subrayaloquesucedeal final
del proceso, al momentode
realizarel registro de decla-
ratoriade fabrica.

“Creo que seguimaos per-
diendo demposi [la munici-
palidad] meentregamisdo-
cumentos firmadosy yoten-
goqueiraregistros publicos
a presentarlo cuando existe
elsistemadeintermediacion

firmasdigitalesyrecorridos  antesde la pandemia-de procesosque puede realizar  enmayo del 2020 para que te predictibilidad sobrelas  digital para municipales. La
3Dfueronlasapuestasdelas  unasolaentidad: laSuper-  directamenteel ciudadano, sepuedapresentardigital- revisiones. misma municipalidad po-
inmobiliariaspararespaldar  intendenciaNacionaldeRe-  sehalogradovirtualizarmas  mente porlanotaria. “Entonces, unosaleco-  driaentregarlosdirectamen-

ladecision de compra. gistros Piblicos (Sunarp).  de30servicios. rriendo de Sunarp conto-  te”, explica.
Fue asique la emergen- Gianfranco Habich Scar- dos sus procesos y docu- Para tal proceso, segun
cialogrd afianzarunatrans-  si, subdirectorde Operacio-  OTRASMODIFICACIONES mentosendigital y llegaa comenta Gutiérrez, se re-

formacion en el tramo final
deldesarrollo inmobiliario;
pero noen todo. Desde que
se adquiere el terreno hasta
queseentregalaobra, lasin-
mobiliarias emprenden un
recorrido entre municipios,
notarfasy otras entidades
para entregar expedientes
y LT mitar permisos gue por
anos no han logrado adap-
tarse ni compatibilizarse.
Algunos pocos cambios
ocurridos en el dltimo afo
permilen pensar en una ne-
cesariarevision, Sinembar-
20, los retos son enormes.

nesRegistralesdelaSunarp,
confirma que la pandemia
acelerdlavirtualizacion de
sus procesos, “Basicamente,
loquepermiteahoranuestro
sistemaesqueeltituloquese
presentaalaSunarpestden
unsoporte digital y es califi
cado porelregistradorenun
entorno 100% digital. Cero
papel. Conello, el titulo lle-
gade forma simple y rapida
acualquier parte del Peri”,
asevera.

Una vez aprobado el tf-
tulo—v parael caso de pro-
piedades inmuebles—, este

Alfredo Chan, socio del Pa-
vet, tambiénexplicaquehas-
taantesdelapandemiael pa-
godelaalcabala para trans-
ferenciasde prediosen Lima
requeria irala Superinten-
dencia de Administracion
Tributaria (SAT) y formar
unalarga cola paraefectuar
elpago.

“Haoy hay la posibilidad
de, digitalmente, sacar una
cita y acercarte arealizar el
pagoenlaentidad. Inclusose
permiterealizarel pagoatra-
vesde la misma plataforma
digital del SAT”, comenta.

lasmunicipalidadesconlos
tresmildocumentosen fisi-
coytodos tienen que estar
firmados”, agrega Simp-
501,

El mismo problema
existe al momento de soli-
citar factibilidad de agua
yalcantarilladoan ti
dadescomo Sedapal. Elge
rente de ASElexplica que
este Proceso Necesario pa-
ralacontinuidad delaobra
sigue sicndo presencial y
engorroso, “Tuvimos hace
pocounareunidneon Seda-
paldonde les comentamos

quieren convenios entre
municipalidades yregistros
publicos; algo que todavia
no sucede en la mayoriade
los casos.

“Las municipalidades to-
davia no han implementa-
do estos temas de la mejor
forma. Hacerlo podria refle
jarun ahorroimportante de
tiempo, eficienciayvrecursos.
Lo cierto es que la Superin-
tendencia Nacional de Re-
gistros Publicos va no tiene
tanta oportunidad de mejo-
ra porque ya hizo bastante”,
comenta.
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eslademanda viviendas es laoferta
insatisfechade vivienda  inmobiliariaformalen
enLimaEste con Lima Metropolitanaa
referendaal 2020 marzodel 2021
Entanto,labrechaesde0,9%  Segundatosde ASEl dicho
enlos distritos de LimaMo- valor es1,6% menor frente
demna; donde el desarrollo almismo mes del afio pre-
inmobiliario es mayor. vio.

CAMINO A LA SOLUCION ¥ En este escenario, Ca-
LOS BENEFICIOS rolaPacheco, Gerente Ge-

Enopiniondela Camara Pe-
ruanade la Construceidn, el
esfuerzo por digitalizar todo
elransito para el desarrollo
inmobiliariodebesercentra
lizado v liderado porel ente
rector,

“Ls el Ministerio de Vi-
viendaquiendebe liderar el
proceso anivel nacional. No
podemosdejarestoalestuer-
zoparticular, independiente
vaisladodeunmunicipio. La
principal razon esque noto
dos los municipios nenen la
misma posthilidad enrecur-
so humano para desarrollar
estas plataformas”, explica
Richard Chang, gerente le-
galdelgremiodelaconstruc-
cion,

HumbertaMartinez, Pre
sidente del Consejo Directi-
vode Capeco, opina que di-
gitalizary centralizar el pro-
ceso permitivia conocer el
desempeno de cada uno de
los municipiosenel pais.

“Ellos son losadministra-
dores de los procesos. Hay
algunos que tardan dema-
siado tiempo en procesar los
expedientes. Esees, ademils,
unaliciente a lacorrupcion.
No olvidemos que la digita-
lizacion fomentala transpa-
rencia”, explica.

Finalmente, también se
garantizaria uniformidad.
Unejemploclaroesel trami-
te que uno sigue para obte-
nerlalicencia de conducir:
elexamen médico se reali-
zaencualquier centro auto-
rizado por el Ministerio de
Transportes v luego figura
enelsistema,

Capecoadvierte gueesios
temias han sidoconversados
conel Ministerio de Vivien-
dainclusoantesde la pande-
mia, “Pasapor presupuestoy
decisiones, Pormisque pen-
semosgue esto hoy requiere
atencionde prioridad, el fo-
coclaroesatender la pande
mia. Lo cierto esque el tema
estd sobre lamesa’”, sefiala
Martinez.

neral de la Asociacion de
Desarrolladores Inmobi-
liariosdel Perti, pide tener
encuentaque eldeficitde
brecha de viviendaen el
Peries alto.*Con la pan-
demia, se agudiza mds.
Nosotros como gremio
concentramos inmobilia-
riasqueofertanviviendas
deinterés social. Enesa li-
nea, se requiere agilizar
los procesos de titulacion
talcomonosotrosya lo es-
tamoshaciendoenlaven-
ta", explica.

Asi las cosas, esta ti-
tanica labor —donde los
beneficios son definidos
v los caminos son claros—
requerira de unacoordi-
nacion quiza nuneavista
enelEstado. Lograrla, cla-
ro estd, ya ne serd una ta-
rea de este Gobierno; si-
nodel que veremasel
proximo 28 de julio.
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Radiografia de la oferta y la demanda
en Lima Metropolitana

Evolucion y avance de la oferta inmobiliaria
formal (en unidades)
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Nueva instandia. \nlu
cualquicrirregularidaden
el proceso, el cliente podri
solicitarun mediador
quebrinde unasoluciony
analiceel casno.

La Defensoria del Cliente
Inmobiliario es otra de las
nuevas instancias que na-
cieron en el sector durante
la pandemia. El objetivo es
generar un espacio de aten-
cion al cliente ante una in-
satisfaccion en el procesode
compra.

Hernando Montoya, de-
fensordel cliente inmaobilia-
rio, explicague este mecanis-
mo estaba normado por la
ley. “Se puededecirque todo
nace porque laley asilodice,
Eleddigo de defensadelcon-
sumidorasilosefiala. Elobje-
tivo es que lenga que cargar
ladenunciaante lasinstan-
ciaspuiblicas, sino gue como
sector se pueda solucionar

lascontroversias”, comenta.

La Defensoria del Clien-
te Inmobiliario recae en el
Centro de Anilisis y Resolu-
cion de Conflictos de la Uni-
versidad Catélica, la cual
ensu pronta creacion ya ha
recibido 15 denuncias. “En
realidad son pocas, peroen
buena hora que sean pocas.
Lo que queremos es ser un
mediador entre las partes
paraque pueda el cliente ver
resueltosureclamoenelme-
nor plaza”, asevera.

Ante cualquier reclamo,
el cliente v la inmobiliaria
SE Presentan ante esta ins-
tancia, Sise le dalarazon al
cliente, lainmobiliaria de-
beraresolver el problema a
la brevedad. De suceder lo
contrario, para el cliente no
guedaanuladoelcaminoala
denuncia. “El trdmite entre
denuncias puede demorar
hasta anoy medio. Laidea
essolucionarle el problema
alabrevedad”, dijoMontoya.

Oferta inmobiliaria formal por sectores en Lima

len unidades)
1.985
4373

8618

(31440

4.087

14.9%)

Lima Lima Lima
Modema Top Centro

1025 998
Bre BEH Jon o
R . =

Lma Uma Uma Callao

Sur  Nerle  Este

Demanda insatisfecha de vivienda para los proximos

dos afios en Lima Metropolitana
Demanda M Oferta === Demanda
efectiva inmediata insatisfecha (%)
Unidades 94,9% 88.3% 0

5000 e —— =
0'9V/ 40
\"'0-.. ]

000 I

Lma bma Lima
Top  Modema Centro

bma bma bUma Callao
Este  Norte  Sur

Fuente: ASE|-Capasc



